Como sera o NOVO normal?




COVID-19 Impactos e Cenarios Futuros

Coletanea de Estudos

de Impactos e Cenarios Futuros

Como serd nossa vida cotidiana
daqui a alguns meses?

A ordem mundial entrard em
colapso ou as repercussdes do virus
serdo administraveis?

Como as empresas e as pessoas
podem tentar reformular e reverter
os resultados negativos e assim
planejar uma recuperagdo do
COVID-19 a medida que todos
lidamos com um evento sem

precedentes?
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Poés Pandemia COVID-19
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O COVID-19 esta desafiando
certezas em todos os lugares.

Tendo como objetivo responder estas questdes
coletamos artigos que procuram analisar os impactos
presentes e possiveis cendrios futuros pds pandemia
do COVID-19. Devido ao assunto ser
transdisciplinar as andlises foram divididas em
quatro secdes: Comportamento, Tecnologias,
Economia e Gestao.

Nesta coletinea iremos abordar a secdo
Comportamento, sendo que nas proximas

coletdneas iremos abordar as outras secoes.

i
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Sinopse dos artigos

Procurei inicialmente mostrar através da citagdo de depoimentos de varios
jornalistas europeus que a questdo da Pandemia provoca uma reacdo de
espanto e incredulidade em praticamente todos os paises. Embora os
governos nao tenham reagido de maneira uniforme o “sentimento” deles é

constante e bem pessimista, como se pode notar pelas expressoes a seguir:

..Diante de nés, existe um futuro kafkiano em que os estados, em nome da
autossuficiéncia, erguem seus muros...

...todas as medidas de precaucao, proibidas e de emergéncia certamente permanecerao
conosco para manter uma sensagao virtual de seguranca que nos transformara em seres
que vivem sob restricao e opressao cronicas....

..Teremos perdido nosso carater humano e as caracteristicas da

humanidade; viveremos como ameba...
Outro ja percebe um beneficio destacando o processo continuo da histéria:

...estamos comecando a entender o quanto é importante preservar o mundo de ontem

e trazé-lo para amanbha...

Como se pode notar a Pandemia necessariamente nos leva a problemas
existenciais até de forma literal, afinal dependendo do que fizermos agora
poderd morrer muita gente, seja pela doenga, seja pela fome advinda da
provavel crise econdmica que vird e todos ndés de uma forma ou de outra

teremos um comprometimento com o resultado final no futuro préximo.

Ja que o problema é literalmente existencial e diz respeito a todos coloquei
o artigo A importancia da Filosofia em meio a crise da Covid-19 em seguida
para comecarmos a analisar o problema pela mais alta instdncia do

questionamento humano - A Filosofia.
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A situagdo de quarentena nos pde questdes existenciais e é uma

oportunidade para fazermos uma investigacao filoséfica que nos faz refletir
sobre a vida que conduziamos antes e como agiremos depois da Pandemia.
Assim, quarentenas podem ser uma oportunidade para questionarmos
questdes importantes a respeito de nossas préprias vidas, como por

exemplo:

= Eu tenho vivido a minha vida ou tentado viver a vida de outrem?
= FEu tenho aproveitado o meu tempo disponivel para fazer coisas que
me agradam e me fazem bem ou passo o meu tempo me lamentando

e destruindo minha saade?

Neste sentido vemos que os brasileiros comem pior e pouco se

exercitam na quarentena. Um levantamento efetuado pela Ticket,

realizado nos dias 3, 4 e 5 de abril de 2020 com 7 mil trabalhadores,
mostra que mais de 70% deles reduziram ou eliminaram atividades
fisicas e 40% ndo estdo realizando refei¢des completas.

= Eu tenho levado uma vida prazerosa ou estou sempre sob estresse e

angustia?

Observa-se que a violéncia cresce ainda mais agora em meio a

imprescindivel quarentena para o combate eficaz ao COVID-19. Os

motivos sdo claros: mulher e marido violentos, mdes e pais que
habitualmente agridem filhos, todos estdo nesse momento mais tempo

juntos e em um lugar fechado — os seus lares.

= Ao que e aquem eu tenho dado maior prioridade no meu tempo?

= Quem sdo as pessoas que eu quero perto de mim e por que?

1
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= A vida que eu tinha antes da quarentena é a mesma que eu quero ter

depois?

Em seguida o artigo faz uma critica ao conceito radical de “utilitarismo”, na
medida em que diz que as tnicas coisas “necessédrias” a vida sao agua e
alimentos, TODO o resto é “inatil” e nés passamos quase todo o nosso
tempo fazendo “coisas intteis”; mas noés as fazemos porque nos dao prazer
e alegram a vida, por isto que muitas pessoas estdo desesperadas ou
entediadas: porque ndo podem fazer essas “coisas intteis” que lhes dao
prazer e uma vida conduzida apenas com base no que é “necessario” é uma
vida que ninguém quer. Reforga citando escritor Stephen King: “Se vocé
acha que artistas sao intteis, tente passar a quarentena sem filmes, séries,
musicas, poemas, livros e pinturas”.
Até agora falamos dos beneficios da quarentena como a oportunidade de
refletirmos mais sobre a nossa propria vida e também de poder fazer mais
coisas “intteis”. Mas quais sdo os principais problemas individuais, e os
coletivos?
Evidentemente o maior problema de todos nés é o rdpido indice de
transmissdo do virus entre as pessoas e sua letalidade e o segundo é o
desemprego que estd causando, pois a maioria das empresas simplesmente
pararam de funcionar, causando uma verdadeira catastrofe econdmica e
desemprego em massa. Muitos que ja ndo mais tem trabalho devem estar se
questionando:

= Alguém vai me contratar quando acabar a quarentena e eu puder

voltar a trabalhar?

E‘F.
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Outros devem estar pensando:

= Alguém terd dinheiro para comprar o que estarei vendendo?

O isolamento e o distanciamento social também tém nos mostrado uma coisa
que a Filosofia e a Psicologia ja sabiam: nés precisamos do contato com os
outros. E conhecida a afirmacio de Aristételes de que nés humanos somos
animais politicos porque dependemos dos outros para vivermos. Até para
amarmos noés precisamos do contato carnal com os outros, porque tudo
parte do corpo e isso pode ser observado num belissimo video do canal Casa
Surace, no qual perguntaram aos italianos qual serd a primeira coisa que
fardao quando sairem da quarentena e a quase totalidade das respostas seria

abragar alguém que amam.

Além dos problemas econdmicos e do desemprego, a pandemia também foi
responsavel por mudangas no mundo do trabalho e da educacdo e temos
uma rdpida transferéncia do trabalho para o mundo virtual, mas alguns

problemas surgem:

= Em que medida esse processo acentuara as desigualdades
socioecondmicas? Quais as consequéncias para a satde?

= Como ficaria a socializacdo das pessoas se retirarmos o ambiente
comum de trabalho?

= Poderia aumentar o nimero de empregadores que ndo respeitam os
horarios de trabalho e obrigam os funcionéarios a trabalharem fora do

expediente sem pagarem horas extras?

E‘F.
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Na educacao alguns problemas do contexto brasileiro surgem: considerando

que apenas 67,5% da populagdo utiliza internet, as que nao possuem

ficariam excluidas do processo educativo?

A Filosofia nos convida a refletir é sobre como sera o0 mundo em termos
politicos pés-pandemia e o autor cita que a consequéncia direta da Peste
Negra em Florenca foi a concentragdo do poder pela oligarquia e o
enfraquecimento da participacdo popular nas decisdes da reptublica, o que

resultou na perda das liberdades politica e econdmica.

As mudangas politicas sdo outras preocupagdes dos filésofos porque as
medidas que estdo sendo tomadas agora para conter o novo COVID-19
podem beneficiar regimes autoritarios. Na Coreia do Sul, por exemplo, o
governo criou um aplicativo que tem acesso a localizagdo da pessoa e
permite acompanhar os movimentos dela para saber se ela estd ou ndo onde
deveria estar; na China, além desses dados, monitora-se também os fluxos
aéreo e rodoviario dos populacdo. Na Hungria, a fim de combater a
pandemia, o Parlamento permitiu ao primeiro-ministro governar por
decreto por tempo indeterminado, sem precisar do aval do Legislativo,
podendo suspender leis e sessdes do Parlamento e cabendo ao primeiro-
ministro o poder de decidir quando acabara o periodo de quarentena para a
populacdo. Teme-se que todo este controle seja prorrogado por regimes ja

autoritarios e usado para seguirem rumo ao totalitarismo.
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Em Yuval Harari aponta os cenarios pés-pandemia o famoso autor destaca

que ndo somente tudo vai mudar, mas ja estd mudando rapidamente, seja
na saude, mas também a maneira como estruturamos a economia, a politica
e a cultura para o futuro — tudo isso com base em decisdes rapidas e
emergenciais. . "Ao escolher entre alternativas, devemos nos perguntar ndo
apenas como superar a ameaca imediata, mas também que tipo de mundo
habitaremos quando a tempestade passar. Sim, a tempestade passard, a
humanidade sobrevivera, a maioria de nds ainda estard viva — mas
habitaremos um mundo diferente, explica. "As decisdes que em tempos
normais podem levar anos de deliberacdo sdo aprovadas em questdo de
horas.” Paises inteiros servem como cobaias em experimentos sociais em

larga escala. Pergunta:

= O que acontece quando todos trabalham em casa e se comunicam
apenas a distancia?

= O que acontece quando escolas e universidades inteiras ficam online?

A seguir levanta alguns conflitos ou dilemas éticos importantes:

Privacidade e protecao dos dados (vigiar a populacao de forma totalitaria)
“sobre a pele”

X

“sob a pele”

Acesso a satde e compartilhamento com as autoridades de informacdes pessoais
(ou dar poder ao publico e alimenti-lo com boa informacdao como forma de

preservar vidas controlando dados como pressao arterial, temperatura corporal
e historico médico)
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Precisaremos confiar na ciéncia, nas autoridades ptblicas e na midia

Privacidade é sindbnimo de seguranca. Para o autor, a crise do COVID-19
pode ser o ponto de inflexdo da batalha pelos nossos préprios dados, porque
quando as pessoas precisam escolher entre privacidade e satide, geralmente

escolhem a saude.

"Se as empresas e 0s governos comecarem a coletar nossos dados
biométricos em massa, eles podem nos conhecer muito melhor do que nés
mesmos, e podem ndo apenas prever nossos gostos e sentimentos, mas
também manipular o que sentimos para vender o que quiserem — seja um

produto ou um politico."

Harari entende que a escolha mais acertada que os lideres politicos podem
fazer nesse momento é a de munir os cidadaos de informacdes corretas, com

embasamento cientifico, para que cada um cuide da prépria satide.

Quando as pessoas sdo informadas dos fatos cientificos e quando elas
confiam nas autoridades ptublicas para lhes contar esses fatos, os cidadaos
podem fazer a coisa certa mesmo sem um Big Brother vigiando seus ombros.
Uma populacdo motivada e bem informada é geralmente muito mais

poderosa e eficaz do que uma populacdo ignorante e policiada.
E se a autoridade ndo confia na ciéncia?
Caminhos para o Autoritarismo

Nos ultimos anos, politicos irresponsaveis minaram deliberadamente a

confianga na ciéncia, nas autoridades publicas e na midia.

N
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Em um momento de crise, as mentes também podem mudar rapidamente e

assim serem mais facilmente manipuladas.
Recomendacgdes

= Totalmente a favor de monitorar a temperatura corporal e a pressdo
sanguinea, mas esses dados ndo devem ser usados para criar um
governo todo-poderoso. Em vez disso, esses dados devem permitir
que eu faca escolhas pessoais mais bem-informadas e também
responsabilize o governo por suas decisdes.

= A pandemia é um grande teste global de cidadania e precisamos de
um plano global.

= Devemos fazer uso de novas tecnologias, mas essas tecnologias devem
capacitar os cidadaos.

= A humanidade deveria optar entre isolamento nacionalista ou
solidariedade global.

= Precisamos de um espirito de cooperagao e confianca global, completa,
e lembra que os paises devem estar dispostos a compartilhar

informacoes de maneira aberta e humilde.

Em A sociedade pos-COVID-19: Nada sera como antes a autora afirma que.

teremos que construir um novo normal, uma nova sociedade.

Trata-se de um modelo de organizacao social, em que tecnologias como Big
Data, Inteligéncias Artificial e Internet das Coisas sdo usadas para criar

melhorias para a vida em sociedade.

O que a pandemia de COVID-19 esta fazendo ¢é acelerar esse processo de

transformacao digital e de curva de adogao de tecnologias exponenciais para

N
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o bem comum. No caso do Blockchain, por exemplo, estamos falando da

possibilidade de uma sociedade autogerenciavel, sem a necessidade de
governos ou 6rgaos reguladores. Uma sociedade totalmente desmassificada
e distribuida, em vez de aglomerada em centros urbanos. Ao final a autora
diz ndo saber se estamos socialmente preparados para tamanha mudanca,

mas a situacdo favorece reflexdes desse tipo.

A autora cita pensadores como o sociélogo polonés Zygmunt Bauman,
falecido em 2017, que langou o livro Modernidade Liquida, no qual diz que
os acontecimentos da segunda metade do século XX, como a instabilidade
econdmica mundial, o surgimento de novas tecnologias e a globalizagao,
criaram um mundo liquido, no qual as coisas sdo tdo rapidas e efémeras que
ndo ha tempo suficiente para se solidificar, fato que é profundamente

acelerado com a Pandemia neste século.

Citou também Alvin Toffler, um dos maiores futuristas que o mundo ja viu,
falecido em 2016, sendo que em 1980, apresentou o conceito de “cabanas
eletronicas” em seu livro A Terceira Onda. Segundo o futurista, as pessoas
da era digital buscariam a constante desmassificagdo, querendo ser tinicas,
auténticas. Fundem o conceito de produtor com o de consumidor, tornando-

se “prossumidores”.

Hoje, com a popularizacdo do YouTube, em que é possivel aprender a fazer
praticamente qualquer coisa, esse comportamento tem se acentuado cada

vez mais.

Se as pessoas querem produzir elas mesmas, a impressao 3D e 4D faz com

que qualquer um se torne uma mini fabrica. O impacto na estratégia e
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logistica de mercado como conhecemos hoje é total. Indtstrias deixardo de

fazer produtos manufaturados para nos entregar pequenas quantidades de
matéria-prima para que nés mesmos, dentro de nossas cabanas eletronicas
hiperconectadas, possamos criar objetos tinicos, exclusivos e que atendam

perfeitamente as nossas expectativas e ndo as necessidades das massas.

Em O COVID-19 nos mostra que a realidade é distopica chamo a atencao
para a nossa educagdo, pois somos educados tendo como base uma
ideologia, seja politica ou seja religiosa, depois, na medida que vamos
evoluindo, passamos por uma fase de contestacdo até chegar a “nossa
verdade incontestavel”, dai comecamos a ter uma andlise “linear” do
mundo. Todavia, noto que isto é uma ideia utdépica, onde vemos as coisas
através de uma “lente” ideoldgica, mas ndo vemos as pessoas e a realidade

COmo Sao.

Ai vem um acontecimento ndao previsto como o COVID-19, o que provoca
uma verdadeira revolugao e que por fim nos mostra o quanto nossa “lente”
estava “opaca” e ndo conseguiu antever ou nos dar um “modus operante”

neste novo cenario.

Cito o livro “A légica do Cisne Negro escrito”, escrito em 2007 por Nassim
Nicholas Taleb onde ele argumentou que os eventos do cisne negro sdo
impossiveis de prever devido a sua extrema raridade (como o COVID-19 e
dai a sua obra ser extremamente oportuna). No entanto, eles tém

consequeéncias catastroficas.
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Como resultado, era fundamental que as empresas e as pessoas sempre

assumissem que um evento de cisne negro era possivel e assim se

planejassem adequadamente. Mas nao foi o que aconteceu.

Mas tenha em conta que nem todos ficaram foram totalmente
surpreendidos, como € o caso de Bill Gates, no famoso video produzido para
o TED2015 “The next outbreak? We're not ready” (O préximo surto? Nao
estamos prontos) onde ele d& detalhes sobre como os EUA nao estavam
preparados para um surto epidemiolédgico, fato que hoje é facilmente
comprovavel.

Em seguida dou mais detalhes sobre as secoes , e

Adicionalmente recomento que assistam as entrevistas de Leandro Karnal e
Luiz Pondé deram para a CNN recentemente (vejam a referéncia no artigo)
pois eles abordam o assunto COVID-19 tanto pela perspectiva geral /
comportamental, pela 6tica internacional como também pela 6tica brasileira.
Respondem questdes relacionadas principalmente com os seguintes

assuntos:

= O Senhor consegue enxergar um legado desta pandemia para o
funcionamento da sociedade?

= Sobre o futuro da escola e a sociabilidade do individuo, o isolamento
deve permanecer no mesmo grau em que estd, ou, apds, devemos

voltar ao convivio social?
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= Segundo Yuval Harari, em seu livro 21 Questdes para o Século XXI,

diz que a automatizagdo fara com que seres se tornem irrelevantes.
Como vocé enxerga isso? Veremos hordas de trabalhadores
irrelevantes?

= As pessoas estdo divididas entre a negacdo do que representa a
pandemia e o medo. Este é um processo que se repete perante as
tragédias que sao inevitaveis? Historicamente, quando é que esta
chave vira?

= Muitas pessoas rechacam a ciéncia e a quem possui titulos e se dedicou
a conquista académica. Quanto mais rechagcam essas pessoas, mais elas
se unem num movimento agressivo de repulsa. Existe um caminho
para melhorar a comunicagdo da ciéncia com a populagdo? E se
conseguir, vai reconquistar as pessoas para a ciéncia.

= Quanto as elites, ha aqueles que dizem que a vida é menos importante
do que o emprego. O que esperar das elites? Da elite brasileira? Qual
transformacdo é esperada?

= Sobre a numeralizacdo das mortes e a impossibilidade das pessoas
poderem acessar seus mortos. Perde se um pouco da humanidade na
crise?

= Ha4 discursos nacionalistas, criticando outras nacdes ou organizacdes
internacionais, ainda que muitas vozes falam pela unido global. O que
acha dos novos nacionalismos?

= Isto é repetido na historia?

= Hoje hd mulheres confinadas com o agressor. Como avaliar isso?

* Tem aumentando a depressao neste momento de pandemia?
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= Existe estratégia para enfrentar a crise? Estratégia para enfrentar o

momento atual e se preparar para o futuro?

= Sobre a felicidade, segundo relatério da ONU, a Finlandia é o pais
mais feliz do mundo em 2020. O conceito de felicidade pode mudar no
momento de uma pandemia?

= Depois da crise, vamos carimbar a era da soliddo digital?

= Em seu livro, vocé diz que a principal li¢do da ora¢dao do pai nosso esta
em suas duas primeiras palavras "Pai Nosso", pois quando Jesus diz
que ha um pai ele reconhece o coletivo humano e eis a ideia da
fraternidade humana. Sera que a gente agora reconhece esse valor do

Pai Nosso?
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Esqueca tudo o que vocé sabe
(Turquia) (1)
A crise do COVID-19 destruira completamente o mundo como o conhecemos,
suspeita o site Gazete Duvar:
“Agora, o vencedor do dia é o morador que mora longe da cidade em um
pedaco de terra do tamanho de uma toalha, grande o suficiente para cultivar
os ingredientes de sua prépria sopa. No entanto, o que nos espera ndo é
uma cena rural paradisiaca, mas uma imagem de destrui¢ao. Diante de nos,
existe um futuro kafkiano em que os estados, em nome da autossuficiéncia,
erguem seus muros, reinem e monitoram nossos dados de satide através de
um chip em nossos passaportes, e seremos observaveis a cada momento do

dia. ... Uma vantagem do virus COVID-19 é que ele abre caminho para

lancarmos tudo o que sabemos e aprendemos até o momento na lixeira.”

Como ameba

(Grécia)(*D

A pandemia esta nos roubando nossas qualidades humanas, escreve o cardiologista
Thanasis Dritsas em Atenas Voice:

“E certo que a chamada pandemia COVID-19 terminara mais cedo ou mais
tarde, e a maioria de nds tera sobrevivido ao COVID-19. Mas todas as
medidas de precaucdo, proibidas e de emergéncia certamente permanecerdo
conosco para manter uma sensacdo virtual de seguranca que nos
transformard em seres que vivem sob restrigdio e opressdo
cronicas. Estaremos tdo (simplesmente) vivos quanto a estrutura primitiva
de organismos biolégicos elementares. ... Teremos perdido nosso carater

humano e as caracteristicas da humanidade; viveremos como ameba.”
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Preservando nosso mundo para as geracdes futuras
(Bulgaria)(*1)
Em um comentario em 24 Chasa, o escritor Georgi Gospodinov espera que o virus nao
mude tudo:

“Minha previsao mais otimista para os proximos 20 anos é que as principais
coisas permanecerdo como estao, a saber, que as pessoas continuarao lendo
livros e chorando pelo destino dos herdis ficticios; que eles sentirdo pena e
curiosidade; que aproveitardo o sol até o final do outono e a neve no
inverno; que eles viajem pacificamente; que as criancas de hoje terdo seus
proprios filhos e que tudo serd como era hd 20 anos. Isso ndo é coisa
pequena. Pelo contrario: na verdade ¢é tudo. Acho que estamos
gradualmente e com humildade (uma palavra importante) comecando a
entender o quanto é importante preservar o mundo de ontem e trazé-lo para

amanha.”

O mundo continuara girando sem nds

(Polénia)*d)

Agora estamos vendo quao fragil é a nossa civiliza¢ao altamente desenvolvida, escreve
Piotr Ploszajski, ex-diretor geral da Academia Polonesa de Ciéncias, na Gazeta
Wyborcza:

“A pandemia atual serve como um lembrete de nosso lugar real e altamente
instavel no ecossistema e na evolucio em geral... E melhor nao
esquecermos que nds, humanos, somos apenas um episodio histérico, uma
mega civilizacdo brilhante que cresceu fenomenalmente em um curto
periodo de tempo antes de se sobrecarregar porque suas préprias
realizacdes o deixaram indefeso contra problemas autocriados. Em algum

momento, uma versao super macro do Waterloo Napolednico nos espera. ”
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A importancia da Filosofia em meio a crise da Covid-19

Igor Ferreira Fontes
(*2)

A quarentena por causa da pandemia do novo COVID-19 tem levado as
pessoas a buscarem formas de lidar com esta situacdo singular. Isso levou
alguns filosofos italianos a criarem o projeto Prendiamola com Filosofia:
stafetta di filosofi — strumenti pratici per affrontare la quarentena (“Relé de
filésofo - ferramentas praticas para lidar com quarentena”), que conta com
duas lives realizadas ( -clique para acessar o link-> a primeira em

21/03/2020 e -clique para acessar o link-> a segunda em 04/04/2020) e cujo

objetivo é fornecer instrumentos praticos, oriundos da Filosofia, para
enfrentar a quarentena. Iniciativa que precisa receber atengao,
especialmente, em tempos nos quais se usa a pandemia para tentar sufocar

a Filosofia.

Quando se trata de recorrer a histéria da Filosofia para buscar algum
filésofo ou escola filoséfica que nos ajude a lidarmos com esta situacdo
gerada pela pandemia talvez a escola estoica seja a que venha de imediato
a mente. De forma bastante resumida, o estoicismo(*3 é uma escola helénica
cuja nocao de felicidade consiste num estado de tranquilidade da alma, isto
é, auséncia de perturbagao!; os estoicos partiam de uma importante visdao
da natureza: nés, humanos, nao temos controle sobre a natureza, isto é, nao
controlamos tudo o que acontece no mundo ou em nossas vidas.
Precisamos reconhecer esta nossa limitacao e deixarmos nossa felicidade
apenas para aquelas coisas sobre as quais temos controle, porque assim a
nossa felicidade dependeria apenas de n6s mesmos e ndo de coisas que ndo

podemos controlar; disso advém a figura estoica do sdbio enquanto aquela
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pessoa que reconhece sua propria impoténcia e conduz sua vida em

conformidade com os acontecimentos, ou seja, ao invés de tentar se opor
aos eventos cosmicos, o sabio se adequa a eles e a partir de entdo conduziria
a sua vidaZ2.

O estoicismo ensina a lidar com as circunstancias com tranquilidade, de
modo que o reconhecimento da limitagdo de nosso poder de acdao nado deve
nos perturbar. No contexto de isolamento social, a determinacdo do
isolamento é feita pelos governos, isto é, escapa ao controle dos individuos;
0 que nos cabe é reconhecermos que ndao podemos decidir no lugar do
governante e nos adequarmos, sem angustias, a nova situagdo de
quarentena. Contudo, n6és somos livres para decidirmos o que iremos fazer
com o tempo disponivel. Assim, mesmo que nem todos possam escolher o
isolamento, cabe a nds decidirmos se passaremos os dias espionando as
redes sociais de pessoas que ndo fazem a menor diferenca na nossa vida ou

se usaremos esse tempo para fazermos algo que nos faca bem.

Existencialismo

A situacdo de quarentena nos pde questdes existenciais, como atentou
Richard Tarnas em sua participagdo no Prendiamola com Filosofia do dia
04/04/2020, e é uma oportunidade para fazermos uma investigacdo
filosofica sobre nossas vidas. Em sua fala Tarnas observou que a quarentena
nos faz refletir sobre a vida que conduziamos antes e como agiremos depois.
Alain de Botton, em sua fala na live, entende ainda que a quarentena mudaréa
nosso modo de ver o tempo, pois ao passarmos o dia inteiro em casa
dificilmente continuaremos pensando que a vida é curta, mas perceberiamos

que somos nos que a encurtamos ao levarmos uma vida corrida e, ap6s a
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quarentena, ele espera que reduzamos a velocidade para aproveitar melhor

a vida. Assim, a quarentena é uma oportunidade para nos colocarmos
questdes importantes a respeito de nossas proprias vidas, como por
exemplo: eu tenho vivido a minha vida ou tentado viver a vida de outrem?
Eu tenho aproveitado o meu tempo disponivel para fazer coisas que me
agradam e me fazem bem ou passo o meu tempo me lamentando e
destruindo minha satide? Eu tenho levado uma vida prazerosa ou estou
sempre sob estresse e angustia? Ao que e a quem eu tenho dado maior
prioridade no meu tempo? Quem sdo as pessoas que eu quero perto de mim
e por que? A vida que eu tinha antes da quarentena é a mesma que eu quero

ter depois?

Outra reflexao que surge a partir da questao do uso do tempo é a da suposta
utilidade ou inutilidade das coisas. Ha algum tempo vem-se dizendo no
Brasil que a Filosofia e as artes ndo servem para nada e deveriam ser
negligenciadas; contudo, se prestarmos atengdo, é justamente a esses saberes
que estamos recorrendo nesse periodo. Nao me interessa aqui a visao
exposta por Aristoteles na Metafisica segundo a qual as coisas intteis sdao
superiores porque sao um fim em si mesmo e por isso a Filosofia é superior
a todos os saberes, afinal a Filosofia nao seria serva para servir a algo, mas
soberana. Me interessa observar que, em meio ao discurso de “valorizar o
que é util”, nem todos ainda perceberam que 98% ou 99% do que fazemos
em nossas vidas é “inttil”. Observemos o critério para as medidas de
isolamento: o que determina quais coisas sao essenciais é a subsisténcia. As
Unicas coisas “necessarias” a vida sdo dgua e alimentos, TODO o resto é
“inatil” e nés passamos quase todo o nosso tempo fazendo “coisas intteis”;

mas nos as fazemos porque nos dao prazer e alegram a vida, por isto que
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muitas pessoas estdo desesperadas ou entediadas: porque ndo podem fazer

essas “coisas intteis” que lhes ddo prazer e uma vida conduzida apenas com
base no que é “necessario” é uma vida que ninguém quer. Essa situagdo nos
mostra que precisamos de certas coisas para vivermos que ndo sao
necessdrias a sobrevivéncia: e, como desafiou o (clique para acessar o link-
>) escritor Stephen King, se vocé acha que artistas sdo intteis, tente passar a
quarentena sem filmes, séries, musicas, poemas, livros e pinturas - e aqui eu

incluiria também videogames e qualquer tipo de entretenimento.

O isolamento e o distanciamento social também tém nos mostrado uma coisa
que a Filosofia e a Psicologia ja sabiam: n6s precisamos do contato com os
outros. E conhecida a afirmacao de Aristételes de que nés humanos somos
animais politicos porque dependemos dos outros para vivermos; mas, como
destacou Lucrezia Ercoli na live, antes de Aristoteles a filésofa Diotima de
Mantineia ja argumentava que para vivermos e até para amarmos nos
precisamos do contato carnal com os outros, porque tudo partiria do corpo.
Isso pode ser observado num belissimo video do canal Casa Surace, no qual
perguntam aos italianos qual sera a primeira coisa que farao quando sairem
da quarentena e a quase totalidade das respostas seria abracar alguém que
amam, ou mesmo um desconhecido, porque sentiam uma necessidade
enorme de (clique para acessar o video->) dar um abrago e, dessa forma,
terem contato (corporal) com os outros. E, atualmente, todos os estudos
sérios sobre felicidade mostram que relagdes de qualidade sao
fundamentais, ou seja, que precisamos de outras pessoas (clique para

acessar o video->) para sermos felizes.
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A pandemia também foi responsédvel por mudancas no mundo do trabalho

e da educacdo. Na live Maura Guancitano, ao discutir o pensamento de
Hannah Arendt, questiona em que medida as nogdes de trabalho
desenvolvidas por Marx e Adam Smith teriam contribuido para o modo de
vida que levamos e, consequentemente, em que medida eles seriam
responsaveis por estarmos vivendo isolados. Ademais, viu-se uma rapida
transferéncia do trabalho para o mundo virtual, mas alguns problemas
surgem: em que medida esse processo acentuara as desigualdades
socioecondmicas? Quais as consequéncias para a satide? Como ficaria a
socializacdo das pessoas se retirarmos o ambiente comum de trabalho?
Poderia aumentar o nimero de empregadores que ndo respeitam os horarios
de trabalho e obrigam os funcionérios a trabalharem fora do expediente sem

pagarem horas extras?

Quanto a educagdo, em sua fala na live Yuval Noah Harari menciona que as
universidades, que vinham levando 20 anos para transferirem suas
atividades para a internet, em uma semana se viram obrigadas a
transferirem tudo para a internet. O mesmo ocorreu nas escolas, mas alguns
problemas do contexto brasileiro surgem: considerando que apenas 67,5%
da populacdo (clique para acessar o link->) utiliza internet, as que nao
possuem ficariam excluidas do processo educativo? Como seria possivel
adotar o EaD se as operadoras brasileiras conseguirem limitar a franquia de
populacdo (clique para acessar o link->) dados? Para as aulas online
precisariamos abandonar as metodologias ativas que ddo mais autonomia
aos alunos e tornam as aulas mais dindmicas para voltarmos ao tipo de aula
em que sO6 o professor fala? Quanto a estrutura das aulas, o professor

gravaria uma aula que ficaria disponivel para os alunos assistirem quando
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quisessem ou seria feita uma transmissdo no horario da aula? Se fosse

adotado o primeiro caso, como o professor poderia acompanhar o
desenvolvimento da turma e tirar davidas dos alunos? Se fosse adotado o
segundo caso, as familias que possuem mais de um filho, mas apenas um
computador, teriam que escolher qual filho assistiria a aula? Como
assegurar que os alunos de fato assistam as aulas, especialmente para as
familias que nao podem deixar um adulto em casa para fiscalizar as
criancas/adolescentes? E os problemas de visdo causados por se passar
tanto tempo na frente de uma tela? Onde as criancas desenvolveriam suas

habilidades sociais?

Outro problema que a Filosofia nos convida a refletir é sobre como sera o
mundo em termos politicos pés-pandemia. Alguns dizem que essa situagdo
é uma oportunidade, afinal depois da Peste Negra veio o Renascimento;
contudo, o que ndo esta sendo dito é que a Peste Negra foi responsavel pela
reducdo da liberdade politica e econdmica. Tomemos como exemplo o caso
de Florenca, o berco do Renascimento: antes da Peste Negra em 1348 a
cidade enfrentou trés crises alimentares, a primeira de 1328 a 1330, a
segunda de 1339 a 1341 e a terceira de 1346 a 1347. Antes o governo quase
nao interferia no comércio e se restringia a reunir alimentos para os periodos
de carestia; mas como consequéncia de todas essas crises o governo
florentino se viu obrigado a aumentar sua politica de manutencdo de
alimentos, o que resultou em maiores interferéncias no comércio. Estas
interferéncias também se fizeram necessdrias por causa da faléncia de
inameros comerciantes, causada pela drastica reducdo populacional.
Ademais, durante a segunda metade do século XIV o governo foi ocupado
pela oligarquia que aproveitou a ocasido para adotar politicas que
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beneficiassem suas atividades e restringissem a participacdo do povo nos

cargos publicos®. Em suma, a consequéncia direta da Peste Negra em
Florenca foi a concentragdo do poder pela oligarquia e o enfraquecimento da
participacdo popular nas decisdes da republica, o que resultou na perda das

liberdades politica e econdmica.

As mudangas politicas sdo outras preocupagdes dos fildsofos porque
medidas que estdo sendo tomadas agora para conter o novo COVID-19
podem beneficiar regimes autoritarios. Na Coreia do Sul, por exemplo, o
governo criou um aplicativo que tem acesso a localizagdo da pessoa e
permite acompanhar os movimentos dela para saber se ela esta ou ndo onde
deveria estar; na China, além desses dados, monitora-se também os fluxos
aéreo e rodoviario dos populacdo (clique para acessar o video->) cidadaos.
Na Hungria, a fim de combater a pandemia, o Parlamento permitiu ao
primeiro-ministro governar por decreto por tempo indeterminado, sem
precisar do aval do Legislativo, podendo suspender leis e sessdes do
Parlamento e cabendo ao primeiro-ministro o poder de decidir quando
acabarda o periodo de populacio (clique para acessar o link-
>) emergéncia; No (clique para acessar o link->) Brasil o governo vai ter
acesso aos dados das operadoras de celulares para identificar onde ha
populacdo (clique para acessar o link->) aglomeracdes de pessoas. Na
Russia, apesar de poucos casos confirmados, Lia Quartapelle conta em sua
participacdo na live que o governo determinou quarentena e as pessoas s
poderiam sair de casa se possuirem um cédigo QR em seu celular que as
autorize a sair. Mesmo que algumas dessas medidas sejam importantes para
se tentar conter o novo COVID-19, Yuval Noah Harari, em sua participacdo

na live, destaca que esse pode ser o comego de um aumento do totalitarismo
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no mundo, no qual os governos controlariam a movimentacao dos cidadaos

e teriam acesso a inumeros dados deles, inclusive a dados de seus
organismos (do controle da temperatura a outros dados que poderiam ser
obtidos por aplicativos que monitoram a satde dos usuarios). Teme-se que
todo este controle seja prorrogado por regimes ja autoritarios e usado para

seguirem rumo ao populacdo (clique para acessar o link->) totalitarismo.

Para concluir, em tempos de isolamento a Filosofia é, como observa Moreno
Montanari na live, uma forma de se buscar uma via para lidar com a
quarentena e uma nova forma de se pdr ao mundo, permitindo que, como
disse Richard Tarnas na live, reflitamos sobre nossas vidas, como as temos
conduzido e como as conduziremos quando sairmos da quarentena. A
Filosofia, portanto, assume diversos papéis neste momento, atuando como
um instrumento para que possamos enfrentar melhor a pandemia; ou para
que possamos fazer bom uso do tempo disponivel e facamos uma
investigacdo cujo objeto a ser investigado é o nosso préprio eu; ou que nos
permita pensarmos de que modo a pandemia afetara o mundo, avaliando as
mudangas, os beneficios e problemas e como poderiamos nos preparar para
tal; ou ainda para avaliarmos como os governos agiram no combate ao virus,
onde acertaram e erraram e quais os desafios politicos que toda essa situacao
nos lanca. Essas sdo apenas algumas possibilidades, e de uma esfera
particular a uma coletiva, a Filosofia torna-se importante para pensarmos
como enfrentaremos, no presente e no futuro, as consequéncias da

pandemia.
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1 Cf. MARCONDES, D. Iniciagdo a histéria da filosofia: dos pré-socréaticos
a Wittgenstein. 2. ed. rev. ampl. Rio de Janeiro: Zahar, 2007.

2 Cf. TOGNI], P. Stoicismo. In: ECO, U.; FEDRIGA, R. (a cura di). Storia
della Filosofia vol.1: Antichita e Medioevo. Roma-Bari: Laterza & Figli;
Milano: EM Publishers, 2014, p.1107-1157. Edizione digitale.

3 Cf. FRANCESCH]I, F. Intervento del potere centrale e ruolo delle arti nel
governo dell’economia fiorentina del trecento e del primo quattrocento.
Linee generali. Archivio Storico Italiano, Firenze, v.151, n.558, Disp.IV
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p.427-502, 1959.
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Yuval Harari aponta os cenarios p6s-pandemia

Luiza Sahd (doTAB UOL)

(*4)

Embora recuse com veemeéncia o rétulo de guru dos anos 20, o historiador,
professor universitario e escritor israelense Yuval Noah Harari acabou se
tornando um dos pensadores contemporaneos mais requisitados do mundo
ap6s a publicagado do livro "Sapiens - Uma breve histéria da humanidade"(3),
em que resume 70 mil anos de histdéria da nossa espécie. Traduzido para

mais de 45 idiomas, o autor cativou leitores como Barack Obama, Bill Gates

e Mark Zuckerberg.

Considerado a voz do bom senso até pelos poderosos do Vale do Silicio,
Harari mantém seu trabalho de futurologia consistente. Em um artigo
publicado pelo jornal inglés Financial Times na ultima sexta-feira (20), o
autor tratou do cendrio global pés-pandemia — e ndo foi tdo pessimista
quanto a maioria de nds tem sido perante uma crise global como essa, sem
precedentes. Aqui, resumimos as apostas do historiador sobre o impacto do

novo COVID-19 para a humanidade.

Sim, tudo vai mudar — j4 estd mudando. Para Harari, a mobilizagao global
em torno da Sars-Cov-2 ndo terd implicagdes apenas na forma como
organizamos nossos sistemas de satide, mas também deve moldar a maneira
como estruturamos a economia, a politica e a cultura para o futuro — tudo
isso com base em decisdes rapidas e emergenciais, tomadas em meio aquela
que (com sorte) serd a maior crise vista pela nossa geracao. "Ao escolher
entre alternativas, devemos nos perguntar ndo apenas como superar a

ameaca imediata, mas também que tipo de mundo habitaremos quando a
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tempestade passar. Sim, a tempestade passard, a humanidade sobrevivera,

a maioria de ndés ainda estara viva — mas habitaremos um mundo
diferente", explica. A natureza de emergéncias como a do novo COVID-19,
diz o autor, fazem com que processos historicos avancem muito
rapidamente. "As decisdes que em tempos normais podem levar anos de
deliberagao sao aprovadas em questdo de horas. Tecnologias imaturas e até
perigosas sdo colocadas em servigo porque os riscos de ndo fazer nada sao
maiores. Paises inteiros servem como cobaias em experimentos sociais em
larga escala. O que acontece quando todos trabalham em casa e se
comunicam apenas a distdncia? O que acontece quando escolas e
universidades inteiras ficam online? Em tempos normais, governos,
empresas e conselhos educacionais nunca concordariam em realizar tais

experimentos. Mas esses nao sao tempos normais", conclui.

Vigilancia 'sobre a pele' X 'sob a pele' sdo bem diferentes. No auge da crise,
Harari acredita que a humanidade serd exposta a alguns dilemas éticos
importantes. O primeiro seria escolher entre vigiar a populagao de forma
totalitdria — ja que esta é a primeira vez na histéria da humanidade em que
a tecnologia permite monitorar todos o tempo todo — ou empoderar o
pablico com boa informacdo como forma de preservar vidas. Se o
monitoramento de cidadaos por cameras, drones e algoritmos que fazem
parte do nosso dia a dia ja ndo parece mais coisa de fic¢ao cientifica, o autor
lembra que a pandemia poderia abrir um precedente perfeito para que
governos monitorem a satide de cada individuo (e sob a pele), controlando
dados como pressdo arterial, temperatura corporal e histérico médico, sob o
pretexto de conter a disseminacdo dessa epidemia ou evitar situagdes

semelhantes ao surto de Sars-Cov-2 no futuro. "Se as empresas e 0s governos
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comegarem a coletar nossos dados biométricos em massa, eles podem nos

conhecer muito melhor do que nés mesmos, e podem nao apenas prever
nossos gostos e sentimentos, mas também manipular o que sentimos para
vender o que quiserem — seja um produto ou um politico." Aos entusiastas
da vigilancia biométrica como medida temporaria tomada durante um
estado de emergéncia, Harari lembra que medidas temporarias tém o habito
desagradével de superar as emergéncias: "Meu pais natal, Israel, por
exemplo, declarou estado de emergéncia durante a Guerra da
Independéncia de 1948, que justificava uma série de medidas temporérias,
desde censura a imprensa e confisco de terras a regulamentos especiais para
fazer pudim (nao estou brincando). A Guerra da Independéncia esta vencida
ha muito tempo, mas Israel nunca declarou a emergéncia encerrada, e falhou
em abolir muitas das medidas 'temporarias' de 1948 (o decreto de pudim de

emergéncia foi misericordiosamente abolido em 2011)."

Privacidade é sindbnimo de seguranga. Para o autor, a crise do COVID-19
pode ser o ponto de inflexao da batalha pelos nossos préprios dados, porque
quando as pessoas precisam escolher entre privacidade e satde, geralmente
escolhem a satude. A escolha mais acertada que os lideres politicos podem
fazer nesse momento é a de munir os cidadaos de informacoes corretas, com
embasamento cientifico, para que cada um cuide da prépria saide — como
estamos fazendo até aqui. "O monitoramento centralizado e punicdes
severas ndo sdo a Unica maneira de fazer as pessoas cumprirem diretrizes
benéficas. Quando as pessoas sao informadas dos fatos cientificos e quando
elas confiam nas autoridades publicas para lhes contar esses fatos, os
cidadaos podem fazer a coisa certa mesmo sem um Big Brother vigiando

seus ombros. Uma populacdo motivada e bem informada é geralmente
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muito mais poderosa e eficaz do que uma populagao ignorante e policiada",

explica Harari. "Considere, por exemplo, lavar as maos com sabao. Este foi
um dos maiores avangos de todos os tempos na higiene humana. Essa acao
simples salva milhdes de vidas todos os anos. Embora tomemos como gesto
banal, foi apenas no século 19 que os cientistas descobriram a importancia
de lavar as maos com sabao. Antes, mesmo médicos e enfermeiros passavam
de uma operacdo cirtargica para outra sem lavar as maos. Hoje, bilhdes de
pessoas lavam as maos diariamente — ndo porque tém medo da policia, mas
porque entendem os fatos. Lavo minhas maos com sabao porque ouvi falar
de virus e bactérias, entendo que esses pequenos organismos causam

doengas e sei que o sabao pode remové-las."

E se a autoridade nado confia na ciéncia? Harari lembra em sua anélise que,
para atingir um nivel global de conformidade e cooperacdo analogo ao
hébito cotidiano de lavar as maos, precisaremos confiar na ciéncia, nas
autoridades ptublicas e na midia. "Nos taltimos anos, politicos irresponsaveis
minaram deliberadamente a confianga na ciéncia, nas autoridades ptublicas
e na midia. Agora, esses mesmos politicos irresponsaveis podem ficar
tentados a seguir o caminho do autoritarismo, argumentando que vocé
simplesmente ndo pode confiar na midia ou na ciéncia para fazer a coisa
certa. Normalmente, a confianga que foi corroida por anos ndo pode ser
reconstruida da noite para o dia -- mas estes ndo sao tempos normais. Em
um momento de crise, as mentes também podem mudar rapidamente. Vocé
pode ter discussdes amargas com seus irmaos por anos, mas quando ocorre
uma emergéncia, vocé descobre subitamente um reservatoério oculto de
confianca e amizade e se apressa para ajudar ao outro. Em vez de construir

um regime de vigiladncia, ndo é tarde demais para recuperar a confianga das
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pessoas na ciéncia, nas autoridades publicas e na midia. Definitivamente,

também devemos fazer uso de novas tecnologias, mas essas tecnologias
devem capacitar os cidaddos. Sou totalmente a favor de monitorar a
temperatura corporal e a pressdo sanguinea, mas esses dados ndo devem ser
usados para criar um governo todo-poderoso. Em vez disso, esses dados
devem permitir que eu faga escolhas pessoais mais bem-informadas e

também responsabilize o governo por suas decisdes."

Precisamos de um plano global. Na visdo do historiador, a pandemia é um
grande teste global de cidadania. "Nos proximos dias, cada um de nés deve
optar por confiar em dados cientificos e especialistas em satde em
detrimento de teorias infundadas da conspiragado e de politicos que servem
a si mesmos. Se conseguirmos fazer a escolha certa, poderemos manter
nossas liberdades mais preciosas — essa é, possivelmente, a tinica maneira
de proteger nossa satide de verdade", afirma. Outro dilema ético decisivo
para a humanidade, de acordo com ele, seria optar entre isolamento
nacionalista e solidariedade global para superar os efeitos da pandemia em
todos os setores sociais. "Um COVID-19 na China e um COVID-19 nos EUA
ndo podem trocar dicas sobre como infectar humanos. Mas a China pode
ensinar aos EUA muitas licdes valiosas sobre o COVID-19 e como lidar com
isso. O que um médico italiano descobre em Mildo no inicio da manha pode
muito bem salvar vidas em Teerd a noite. Quando o governo do Reino Unido
hesita entre varias politicas, pode obter conselhos dos coreanos que ja
enfrentaram um dilema semelhante hd um més. Mas, para que isso aconteca,
precisamos de um espirito de cooperagao e confianca global", completa, e
lembra que os paises devem estar dispostos a compartilhar informagdes de

maneira aberta e humilde, procurar aconselhamento uns dos outros e
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confiar nos dados e nas ideias que recebem para superar, com O menor

estrago possivel, uma crise dessa proporcao — e desse ineditismo.

H www.grupotreinar.com.br PAGINA 35




COVID-19 Impactos e Cenarios Futuros

A sociedade p6s-COVID-19: Nada sera como antes

Marilia Cardoso
(*6)

Se vocé é do tipo que estd ansioso pelo fim da quarentena para retomar sua
vida exatamente do ponto que ela parou, sinto em lhe informar: vocé esté
iludido. Mesmo que esse periodo acabe o mais rdpido possivel, ndo havera
volta ao normal. Nada serd como antes. Teremos que construir um novo
normal, uma nova sociedade. Nesse exato momento, estamos vivendo uma
mistura do que ndo é mais com o que ndo existe ainda. Uma fase marcada

por transicdo e incertezas.

Em 1999, quando o soci6logo polonés Zygmunt Bauman, falecido em 2017,
langou o livro Modernidade Liquida, ndo se podia imaginar um virus capaz
de paralisar nagdes. Ainda assim, naquela época, ele ja havia notado que o
século XXI ndo seria mais como o século XX. Segundo ele, antes, os valores
se transformavam em ritmo lento e previsivel. Tinhamos algumas certezas e
a sensacgao de controle sobre o mundo - sobre a natureza, a tecnologia, a
economia. Mas, acontecimentos da segunda metade do século XX, como a
instabilidade econdmica mundial, o surgimento de novas tecnologias e a
globalizacdo, criaram um mundo liquido, no qual as coisas sdo tdo rapidas

e efémeras que ndo ha tempo suficiente para se solidificar.

Nessa passagem do mundo sélido para o liquido, Bauman chama atencao
para a liquefacdo das formas sociais: o trabalho, a familia, o engajamento
politico, o amor, a amizade e, por fim, a propria identidade. Essa situacao

produz angtstia, ansiedade constante e o medo liquido: temor do
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desemprego, da violéncia, de ficar para tras, e principalmente de ndo se

encaixar mais nesse novo mundo que muda num ritmo cada vez mais veloz.
A pandemia do COVID-19 s¢6 intensificou e deve continuar intensificando

esse processo de liquidez.

O isolamento social imposto pelo governo aos cidadaos - até entao livres -
desperta uma série de reflexdes. Se antes, boa parte do nosso tempo era gasto
indo e voltando do trabalho, hoje estamos dentro de casa, com um tempo
extra que simplesmente muitos desconheciam. Se a semana era dividida
entre cinco dias de trabalho e dois de lazer, hoje ha e-mails importantes
chegando aos domingos a noite. Ou seja, os padrdes industriais que nos
foram ensinados comecam a perder sentido. Estamos sendo obrigados a
conviver mais com a familia do que com os colegas de trabalho ou faculdade.
Somos obrigados a cozinhar em casa, em vez de irmos a restaurantes. Somos
estimulados a buscar alternativas de entretenimento e atividade fisica sem
sair das nossas salas.

Por mais que, nesse momento, a maioria sinta que assim que o isolamento
for suspenso voltaremos para as ruas a fim de tirar o atraso, pode ser que
nao seja bem assim. Pelo menos, ndo para todo mundo. E, pode até ser que
isso aconteca, mas por um curto periodo de tempo. A maioria ird analisar
sobre a real necessidade de atravessar cidades diariamente sendo que é
possivel entregar a mesma - ou até mais - qualidade e produtividade no

trabalho estando dentro de sua prépria casa.

Embora pareca uma reflexdao nova, em 1980, Alvin Toffler, um dos maiores

futuristas que o mundo ja viu, falecido em 2016, apresentou o conceito de
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“cabanas eletronicas” em seu livro A Terceira Onda. Nele, Toffler defende

que colaboradores de “colarinho branco”, que ndo precisam colocar “a mao
na massa” nas industrias, ndo precisam se locomover diariamente para os
grandes centros. Ele calcula - com as tecnologias disponiveis naquela época
- a vantagem do investimento em telecomunicagao em detrimento do gasto
com transporte. Ressalta ainda os beneficios na reducdo do transito,

acidentes, infraestrutura e principalmente no meio ambiente.

No fundo, ndo ha nenhuma novidade nisso. Na era agricola, chamada por
Toffler de primeira onda, as familias moravam e trabalhavam todas juntas,
cultivando alimentos para consumo préprio nas suas pequenas
propriedades. Com o advento da revolucdo industrial, que ele chama de
segunda onda, as familias que antes eram compostas por av0s, tios e outros
agregados passam a ser compostas apenas por pais e filhos, que dividem
pequenos espacos em grandes centros, onde eram localizadas as fabricas. Na
era digital, ou terceira onda, a tecnologia permite que nossas casas sejam
muito mais bem equipadas que as préprias fabricas do inicio do século XX,

que muitas vezes nao tinham nem energia elétrica.

Outro conceito amplamente difundido no livro é o de prossumidor.
Segundo o futurista, as pessoas da era digital buscam a constante
desmassificagdo, querendo ser tnicas, auténticas. Para isso, preferem elas
mesmas construirem seus proprios produtos. Em vezes de serem meros
consumidores passivos do que as grandes fabricas produzem, elas fundem
o conceito de produtor com o de consumidor, tornando-se prossumidores.

Elas adotam o estilo “faca vocé mesmo” e conquistam a customizagao até

m www.grupotreinar.com.br PAGINA 38



COVID-19 Impactos e Cenarios Futuros
entdo inimagindvel. Com a popularizacdo do YouTube, em que é possivel

aprender a fazer praticamente qualquer coisa, esse comportamento tem se

acentuado cada vez mais.

O que Tofller e Bauman ndo tiverem tempo de abordar em suas obras é o
impacto que tecnologias como Blockchain e impressoras 3D podem
representar a chamada sociedade 5.0. Esse conceito, cunhado pelo governo
japonés em 2016, no lancamento do 5° Plano Basico de Ciéncia e Tecnologia,
aponta para o desenvolvimento de solucdes tecnologicas cujo foco é o bem-
estar do ser humano, a qualidade de vida e a resolugao de problemas sociais.
Trata-se de um modelo de organizacdo social, em que tecnologias como Big
Data, Inteligéncias Artificial e Internet das Coisas sdao usadas para criar

melhorias para a vida em sociedade.

O que a pandemia de COVID-19 esta fazendo, a meu ver, é acelerar esse
processo de transformacdo digital e de curva de adogdo de tecnologias
exponenciais para o bem comum. No caso do Blockchain, por exemplo,
estamos falando da possibilidade de uma sociedade auto-gerenciavel, sem a
necessidade de governos ou 6rgdos reguladores. Uma sociedade totalmente
desmassificada e distribuida, em vez de aglomerada em centros urbanos.
Honestamente, ndo sei se estamos socialmente preparados para tamanha

mudanga, mas a situagdo favorece reflexdes desse tipo.

No caso das impressoras 3D, a realidade parece muito mais préoxima. Se as
pessoas querem produzir elas mesmas, a impressdo 3D e 4D faz com que

qualquer um se torne uma mini fdbrica. O impacto na estratégia e logistica
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de mercado como conhecemos hoje é total. Industrias deixardo de fazer

produtos manufaturados para nos entregar pequenas quantidades de
matéria-prima para que nés mesmos, dentro de nossas cabanas eletronicas
hiperconectadas, possamos criar objetos tinicos, exclusivos e que atendam

perfeitamente as nossas expectativas e ndo as necessidades das massas.

Em suma, ainda é cedo para saber os reais impactos da pandemia no curto,
médio e longo prazo. Mas, o fato é que muitas coisas irdo mudar daqui para
a frente. Muitos modelos de negécios devem deixar de existir para dar lugar
a novos. Muitos pais vado rever seus papéis na educacdo dos filhos. Muitas
escolas irdo procurar alternativas para preparar os profissionais para o
futuro - e ndo mais para o passado, como a maioria vinha fazendo. De fato,
uma nova sociedade ird nascer a partir de 2020. Torco para que seja muito

melhor.

m www.grupotreinar.com.br PAGINA 40




COVID-19 Impactos e Cenarios Futuros

O COVID-19 nos mostra que a realidade é distopica

Antonio Bucci

Quando somos educados normalmente nos passam uma ideologia, seja
politica ou seja religiosa, depois, na medida que vamos evoluindo, passamos
por uma fase de contestacdo até chegar a “nossa verdade incontestavel”, dai
comegamos a ter uma andlise “linear” do mundo. Todavia, noto que isto é
uma ideia utdpical?, onde vemos as coisas através de uma “lente”
ideol6gica, mas ndo vemos as pessoas e a realidade como sao. Ai vem um
acontecimento ndo previsto, o que provoca uma verdadeira revolucdo e que
por fim nos mostra o quanto nossa “lente” estava “opaca” e ndo conseguiu
antever ou nos dar um “modus operante” neste novo cenario.

O mundo é distépico por exceléncia e nunca temos a certeza de nada. Cada
caso é um caso e somente depois que os fatos acontecem de uma forma que
nao previamos é que nos damos conta o quanto estdivamos vendo o mundo

de forma projetiva.

Segundo Nassim Nicholas Taleb, professor de finangas, escritor e o ex-
analista de Wall Street cita no livro “A 1l6gica do Cisne Negro escrito” *3),

escrito em 2007 - a histéria é opaca.

Ele diz:

- Vocé vé os resultados, mas ndo vé o roteiro que produz eventos, o gerador da
historia. Ha uma incompletude fundamental na percepgio dos eventos, jd que nao se
vé 0 que estd por dentro da maquina, como os mecanismos funcionam. O que chamo
de gerador de eventos historicos é diferente dos proprios eventos, da mesma forma
que as mentes dos deuses nio podem ser lidas somente através da observagio de seus

feitos. E muito provdvel que vocé seja enganado sobre as intengoes deles.
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A mente humana é afligida por trés males quando entra em contato com a historia,

0 que chamo de terceto da opacidade. Eles sdo:

a. ailusdo da compreensio, ou como todos acham que sabem o que estd acontecendo
em um mundo que é mais complicado (ou aleatorio) do que percebem;

b. adistorgdo retrospectiva, ou como podemos abordar assuntos somente ap0s o fato,
como se estivessem em um espelho retrovisor (a historia parece mais clara e
organizada nos livros de historia do que na realidade empirica), e

c. a supervalorizagio da informagdo factual e a deficiéncia de pessoas com
conhecimentos profundos e muito estudo, particularmente quando criam categorias

e “Platonizam” (simplificam demais uma realidade para poder generalizar)”.

Taleb argumentou que os eventos do cisne negro sao impossiveis de prever
devido a sua extrema raridade (como o COVID-19 e dai a sua obra ser
extremamente oportuna). No entanto, eles tém consequéncias catastroficas.
Como resultado, era fundamental que as empresas e as pessoas sempre
assumissem que um evento de cisne negro era possivel e assim se

planejassem adequadamente. Mas ndo foi o que aconteceu.

A Organizacdo Mundial da Saade (OMS) declarou COVID-19 uma
emergéncia de satide publica em escala internacional. O COVID-19 tornou-
se um evento do cisne negro, uma tragédia humana e impactando governos
e empresas com perturbacdes e riscos sem precedentes. E uma crise que tem
implicagdes profundas para todo mundo. Desde o fechamento total ou
parcial das fabricas, as interrupg¢des na cadeia de suprimentos, a escassez de
mao-de-obra e o estresse no fluxo de caixa, todos estamos sentindo o choque

comercial e financeiro do surto de COVID-19.
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Mas tenha em conta que nem todos ficaram foram totalmente

surpreendidos, como € o caso de Bill Gates, no famoso video produzido para
o TED2015*9) “The next outbreak? We're not ready” (O préximo surto? Nao
estamos prontos) onde ele d& detalhes sobre como os EUA nao estavam
preparados para um surto epidemiolédgico, fato que hoje é facilmente

comprovavel.

Como as empresas e as pessoas podem tentar reformular e
reverter os resultados negativos e assim planejar uma
recuperacao do COVID-19 a medida que todos lidamos com um

evento do cisne negro? (reformulando a pergunta da pagina 2)

Foi tentando reunir material de estudo para responder inicialmente esta
questao que desenvolvi esta coletanea de artigos (todos obtidos diretamente

na Web) que procuram analisar os impactos e possiveis cenarios futuros pos

pandemia do COVID-19.

Buscando ter pontos de vista que partam do individuo comecei por abordar

o tema comportamental (secdo ) e reuni os artigos acima.

Os impactos que a pandemia do COVID-19 trard para a sociedade é uma
questdo que demandard muitas reflexdes por parte das instituicdes
governamentais, empresas, academia e individuos, mas os especialistas
apostam no Renascimento Digital (como mostram a sequéncia dos artigos
na secao ). Trata-se de uma revolucdo - COVID-19 -
encontrando A quarta Revolucdo Industrial®*19 e como a mesma estéd

comecando a reagir.
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Segundo o autor, o Prof. Dr. Schwab (2017, p.23), esta nova revolucdo

industrial que comecamos a conhecer, semelhante as anteriores, também
esta eliminando limites. Os limites que estao sendo eliminados sdo os limites
entre os mundos fisico, digital e biologico. Diferentemente das anteriores
esta revolugdo ndo é fruto do desenvolvimento de uma tnica tecnologia,
mas sim de varias tecnologias, como a inteligéncia artificial, a internet das

coisas, a biotecnologia, etc.

No tépico ( ) damos mais detalhes sobre as visdes de pensadores
globais de como a economia cuidard da pandemia do COVID-19 e se este
evento ird gerar para sempre uma nova ordem econdmica e financeira

mundiais.

Segundo essas andlises econdomicas as vdarias economias da Asia,
principalmente China continental, Hong Kong, Coréia, Japao e Cingapura,
se prepararam para uma desaceleracdo econdmica de curto prazo. Eles
implementaram ou estdo pensando em implementar vérias medidas de

estimulo econdmico para mitigar o impacto.

A medida que as empresas navegam na atual crise do COVID-19, tema da
secao , hd uma série de questdes importantes que os lideres devem
pensar, bem como as medidas que podem ser tomadas para reformular seus

negocios e planejar a recuperagao.
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A economia comportamental pode ser inestimével aqui. Empresas de varios
setores ja estdo trazendo conhecimento comportamental para salas de
diretoria e escritérios executivos; na nova normalidade p6s-COVID-19, esses

recursos devem ser ainda mais valiosos.

Adicionalmente recomendo que assistam as entrevistas de Leandro Karnal
e Luiz Pondé deram para a CNN(1 recentemente pois eles abordam o
assunto COVID-19 tanto pela perspectiva geral/comportamental, como
também pela Otica internacional e pela visdo/impactos no Brasil.
Respondem questdes relacionadas principalmente com os seguintes

assuntos:

Educacao

P

Um dos setores da sociedade impactados é o educacional, afirma. "A
tendéncia a escola perder o fetiche da presencga ja estava marcada. Mas ela
continua precisando de bons professores, que preparem bons materiais e
desenvolvam uma habilidade a que ndo foram treinados, como virarem

youtubers."
Desigualdades

No caso do Brasil, as familias encaram de maneira diferente a pandemia, de
acordo com o poder aquisitivo. "Ndo existe uma elite brasileira, existem
varias elites. Aqui, o que a epidemia trouxe a tona, de forma cristalina, é uma
desigualdade tao brutal, evidente, que até para a morte somos distintos. As

classes média e alta envolvem um debate sobre como lidar com o tédio e
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com as criangas em casa. A classe mais baixa pensa em sobreviver e o risco

de perder o emprego. Somos um pais que ja estava imerso na informalidade,

e ela foi atingida como um raio pela epidemia", diz o historiador.
Futuro

Por fim, Karnal aconselha. "Seja feliz, ndo espere o futuro, ndo da para

acreditar que a felicidade sera sempre adiada para um préximo momento."
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Sobre o GrupoTreinar

GruPO
TREINAR

grupotreinar.com.br

“Somos uma rede de valor com foco em treinamento e capacitacdo
profissional oferecendo mais de 230 ofertas em 23 areas de conhecimento
distintas e temos como missdo ser um Canal de Divulgacdo e Distribuigao
de nossos parceiros de conteado”.
Estabelecemos e aprimoramos um processo continuo para a localizacdo de
especialistas e captacdo automaética de contetdos significativos. Todos os
quesitos postados sao avaliados, bem como as qualificagdes do Professor ou
Consultor, pois atuamos em conformidade com a ISO 10015* e assim
asseguramos aos nossos clientes toda qualidade exigida.
Dispomos de um ambiente tecnolégico completo para apoio na captagao,
publicacdo e divulgacdo destes contetidos e nossa tecnologia possibilita
capacitagdes e consultorias “online” de forma sincrona ou assincrona.
“Mantemos uma central de relacionamento com os clientes, sendo que ja
atendemos mais de 300 das 500 maiores empresas nestes mais de onze anos
de atuacao.”

Antonio Bucci - CEO

|
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Colaboradores desta coletanea

(em ordem alfabética)

Antonio Bucci

https://www.linkedin.com/in/antoniobucci/

https://twitter.com/GrupoTreinar

https://www.facebook.com/antonio.bucci.923

https://www.instagram.com/antoniobucci/?hl=pt

Contato: (11)4063-0077 I atendimento@grupotreinar.com.br

Claudio Préspero

https://www.linkedin.com/in/cprospero/

Luiz Bucci

https://www.linkedin.com/in/luizbucci/
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Fontes de referéncias

Notem que toda referéncia estd em hiperlink criado através da utilizagdo Bitly
(https:/ /www.techtudo.com.br/tudo-sobre/bit-ly.html) e a data que estd ao lado
corresponde quando foi efetuado o “encurtamento” da URL original porque talvez
algumas delas poderado ser “deletadas” da web no futuro. Notem que ja de inicio destaco
o quanto é importante se ter referéncias seguras e confiaveis.

(*1)
O Covid-19 mudara o mundo como o conhecemos? | eurotopics.net

https://bit.ly/2Y7cueX (26/04/2020)

https:/ /www.eurotopics.net/en/ 237685/ will-covid-19-change-the-world-as-we-know-it

(*2)
A importincia da Filosofia em meio a crise da Covid-19

https:/ /bit.ly /2VgkiGO (22/04/2020)

https:/ /diplomatique.org.br/a-importancia-da-filosofia-em-meio-a-crise-da-covid-19/

(*3)
Aprender a Viver - Filosofia para os Novos Tempos

Luc Ferry

https://bit.ly/2xhZtEc (10/04/2020) (Download Gratis)
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(*4)
'Guru' dos nossos tempos, Yuval Harari aponta os cenarios pds-pandemia
"As decisdes que em tempos normais podem levar anos de deliberacdo sdo aprovadas em questdo de horas.
Tecnologias imaturas e até perigosas sao colocadas em servigo porque os riscos de ndo fazer nada sao
maiores. Paises inteiros servem como cobaias em experimentos sociais em larga escala. O que acontece
quando todos trabalham em casa e se comunicam apenas a distancia? O que acontece quando escolas e
universidades inteiras ficam online? Em tempos normais, governos, empresas e conselhos educacionais
nunca concordariam em realizar tais experimentos. Mas esses ndo sdo tempos normais"
https:/ /bit.ly/3atFIx1 (29/03/2020)
https:/ /tab.uol.com.br/noticias/redacao/2020/03 /28 / g¢uru-dos-nossos-tempos-yuval-

harari-aponta-os-cenarios-pos-pandemia.htm

(*5)
Uma Breve Historia da Humanidade

BEST-SELLER INTERNACIONAI

Uma breve
histéria da
humanidade

»
Sapiens

drsenzbe Bars | S see e wpmesr s
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Yuval Noah Harari
https://bit.ly/2Xrw4lG (10/04/2020) (Download Gratis)

(*6)

A sociedade p6s-COVID-19: Nada sera como antes

“O que a pandemia de COVID-19 esta fazendo, a meu ver, é acelerar esse processo de transformagao
digital e de curva de adogdo de tecnologias exponenciais para o bem comum. No caso do Blockchain, por
exemplo, estamos falando da possibilidade de uma sociedade auto-gerencidvel, sem a necessidade de
governos ou 6rgaos reguladores. Uma sociedade totalmente desmassificada e distribuida, em vez de
aglomerada em centros urbanos. Honestamente, ndo sei se estamos socialmente preparados para
tamanha mudanca, mas a situacdo favorece reflexdes desse tipo.”

https:/ /bit.ly /2Rx1EL5 (29/03/2020)

http:/ /www.mundodigital.net.br/index.php/produtos/visao-do-futuro/13056-a-
sociedade-pos-coronavirus-nada-sera-como-

antes?fbclid=Iw AROdPOO20zbGWslaw9TmNp0ZSuq]RR_1RLdt2eEp90LsXgKh6tKQ

W6L2tPk
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https://bit.ly/3atFlxl
https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/2020/03/28/guru-dos-nossos-tempos-yuval-harari-aponta-os-cenarios-pos-pandemia.htm
https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/2020/03/28/guru-dos-nossos-tempos-yuval-harari-aponta-os-cenarios-pos-pandemia.htm
https://bit.ly/2Xrw4lG
https://bit.ly/2Rx1EL5
http://www.mundodigital.net.br/index.php/produtos/visao-do-futuro/13056-a-sociedade-pos-coronavirus-nada-sera-como-antes?fbclid=IwAR0dPOO2OzbGWslaw9TmNp0ZSuqJRR_1RLdt2eEp9OLsXgKh6tKQW6L2tPk
http://www.mundodigital.net.br/index.php/produtos/visao-do-futuro/13056-a-sociedade-pos-coronavirus-nada-sera-como-antes?fbclid=IwAR0dPOO2OzbGWslaw9TmNp0ZSuqJRR_1RLdt2eEp9OLsXgKh6tKQW6L2tPk
http://www.mundodigital.net.br/index.php/produtos/visao-do-futuro/13056-a-sociedade-pos-coronavirus-nada-sera-como-antes?fbclid=IwAR0dPOO2OzbGWslaw9TmNp0ZSuqJRR_1RLdt2eEp9OLsXgKh6tKQW6L2tPk
http://www.mundodigital.net.br/index.php/produtos/visao-do-futuro/13056-a-sociedade-pos-coronavirus-nada-sera-como-antes?fbclid=IwAR0dPOO2OzbGWslaw9TmNp0ZSuqJRR_1RLdt2eEp9OLsXgKh6tKQW6L2tPk

COVID-19 Impactos e Cenarios Futuros

(*7)

Endemia, epidemia, pandemia, pandemonio...

Neste interessante artigo, de 30 de abril de 2009, o Prof. Pasquale Cipro Neto nos explica em detalhes as
definicdes e principais diferencas entre as palavras Endemia, epidemia, pandemia e pandemdnio, como
também nos mostra a definicao literal para a palavra Utopia (jungdo de dois elementos gregos: "ou-",
advérbio de negacao, e "topos" ("lugar"), feita por Thomas Morus (1480-1535) que deu o nome "Utopia" a
um pais imagindario (que tinha um sistema sociopolitico ideal). Desta forma a palavra “distopia” significa
o inverso da palavra Utopia, ou seja, segundo minha conotagdo é o mundo onde vivemos pois aqui
buscamos um ideal politico que efetivamente ndo existe. Dai a frustacdo por mim chamada de ideoldgica.

https:/ /bit.ly /2ztaOIK (29/03/2020)

https:/ /wwwl.folha.uol.com.br/fsp/cotidian/ff3004200904.htm

(*8)
A Légica do Cisne Negro

nAssim nicholas tRleb

nl_ﬁgicn do
CiSNE NEQro

Nassim Nicholas Taleb
https://bit.ly/2JUIBXZ (10/04/2020) (Download Gratis)

(*9)

Bill Gates | TED2015 The next outbreak? We're not ready

Bill Gates | TED2015 O préximo surto? Nao estamos prontos

https:/ /bit.ly /348aqUS (29/03/2020) (Utilize a opcao de legenda do YouTube para o espanhol caso tenha
dificuldade com o inglés)
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https://bit.ly/2ztaOlK
https://www1.folha.uol.com.br/fsp/cotidian/ff3004200904.htm
https://bit.ly/2JUlBXZ
https://bit.ly/348aqUS
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(*10)
A Quarta Revolucao Industrial

A QUARTA
REVOLUCAO
INDUSTRIAL

Klaus Schwab

Klaus Schwab
https:/ /bit.ly /2xcdPGq (10/04/2020) (Download Gratis)

(*11)

Mundo pés-pandemia vivera 'periodo de grande alegria e felicidade', diz Karnal

Da CNN, em S3io Paulo

18 de Abril de 2020 as 23:00 | Atualizado 18 de Abril de 2020 as 23:06

https:/ /bit.ly/3eYKIv] (27/04/2020)

https:/ /www.cnnbrasil.com.br/nacional /2020/04 /19 / mundo-pos-pandemia-vivera-

periodo-de-grande-alegria-e-felicidade-diz-karnal

O mundo pés-pandemia na visao de Leandro Karnal | LinkedIn de
Silvia Triboni

Neste artigo do Linkedin é feita uma transcri¢do da fonética para a escrita da palestra acima
https:/ /bit.ly /2xRYnQ5 (27/04/2020)

Especial: O Mundo Pés-Pandemia com Luiz Felipe Pondé
https://bit.ly/3cUCDIm (28/04/2020)

=:
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https://bit.ly/2xcdPGq
https://bit.ly/3eYkIvJ
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/2020/04/19/mundo-pos-pandemia-vivera-periodo-de-grande-alegria-e-felicidade-diz-karnal
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/2020/04/19/mundo-pos-pandemia-vivera-periodo-de-grande-alegria-e-felicidade-diz-karnal
https://www.linkedin.com/in/silvia-triboni-b7a90449/
https://www.linkedin.com/in/silvia-triboni-b7a90449/
https://bit.ly/2xRYnQ5
https://bit.ly/3cUCDlm

